YLEISET EHDOT Voimassa 23.12.2016 alkaen

1. Osapuolet/Maaritelmat

Luotonantaja: Avida Finans AB, filial i Finland, Y-tunnus 2541768-9.
Luottosopimus: Luottosopimus, jonka ohessa on voimassa olevat
yleiset ehdot. Allekirjoittaessaan luottosopimuksen luotonsaaja
hyvaksyy samalla ndma yleiset ehdot ja sitoutuu noudattamaan niita.
Luotonsaaja: Henkild, joka yksin tai Yhteisvastuullisen Luotonsaajan
kanssa on hakenut luottoa ja joille luotto on mydnnetty.

Luotto: Avida laina on vakuudeton kertaluotto.

Yhteisvastuullinen Luotonsaaja: Henkild tai henkiltt, jotka ovat
yhdessa Luotonsaajan kanssa hakeneet luottoa ja joille luotto on
myoénnetty. Kaikki ehdoissa Luotonsaajaa koskevat velvollisuudet ja
oikeudet koskevat samalla tavalla myos Yhteisvastuullista
Luotonsaajaa. Pankkipéaiva: Pankkipdivilla tarkoitetaan viikonpaivia
maanantaista perjantaihin lukuun ottamatta pyhapéivia Suomessa,
itsendisyyspdaivaa, vapunpaivaa seka joulu- ettd juhannusaattoa seka
péaivaa, jota muutoin ei voi pitda pankkipaivana.

2. Yleista

Luotonantaja on luotto- ja rahoitustoimintaa harjoittava osakeyhtio,
jonka kotipaikka on Ruotsissa. Suomessa toimintaa valvova
viranomainen on Finanssivalvonta. Luotonantajan osoite on Avida
Finans AB, filial i Finland, Linnoitustie 6 B, 02600 Espoo. Yhteydenpito
Luotonantajan ja Luotonsaajan valilla voi tapahtua Kkirjeitse,
sdhkopostilla, puhelimitse tai osoitteessa www.avidafinans.fi.
Ajankohtaiset yleiset ehdot seka korot ja maksut 16ytyvat osoitteesta

www.avidafinans.fi sekd ottamalla yhteyttd Luotonantajan
asiakaspalveluun.

3. Luoton hakeminen

Luoton myoéntamiseksi Luotonsaajan ja mahdollisen

Yhteisvastuullisen Luotonsaajan tulee olla taysi-ikéisia, heilla tulee olla
suomalainen henkiltunnus, vakituinen osoite Suomessa seka
saanndlliset ansio- tai elaketulot. Luotonantaja suorittaa tavanomaisen
luottoarvioinnin  hakemuksen yhteydessd ja taméan jalkeen
tarpeelliseksi katsoessaan. Luotonantaja voi harkintansa mukaan
tarjota haettua pienempaa luottoa. Luotonantaja tarkistaa
hakemuksen yhteydessd Luotonsaajan ja Yhteisvastuullisen
Luotonsaajan luottotiedot. Luotonantaja lahettdaa linkin
luottosopimukseen  Luotonsaajan hakemuksessa ilmoittamaan
sahkdpostiosoitteeseen, luottoehdot seka vakiomuotoiset
eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot ovat luettavissa osoitteessa
www.avidafinans.fi.

4. Luotto

Myodnnetty luotto on vakuudeton annuiteettiluotto, jonka jokainen
maksuerd on yhtéa suuri sisdltden luoton lyhennyksen, koron seka
mahdolliset kulut. Myo6nnettyd luottoa voidaan korottaa uuden
hakemuksen ja luottoarvioinnin myéta. Jos luotolla on useampi
Luotonsaaja, vastaa jokainen (yhteisvastuullisesti) luotosta kunnes
koko luottosumma on maksettu.

5. Luoton maksaminen

Luottoa maksetaan kuukausittain erdpdivand Luotonantajan
osoittamalle tilille. Kuukausiera sisaltdd muun muassa koron sek&
luoton lyhennyksen ja mahdolliset Luotonantajan perimét kulut.
Kuukausieran suuruus riippuu luoton maarasta  seka
takaisinmaksuajasta, joka on korkeintaan viisitoista (15) vuotta.
Luotonsaajalla on oikeus maksaa luottosaldo kokonaan tai osittain
ennenaikaisesti. Luotonsaajan maksuvelvollisuus sailyy
muuttumattomana, vaikka Luotonsaaja ei olisi vastaanottanut
maksulomaketta.

Luotonantaja voi paattaa tarjota Luotonsaajalle korkeintaan kaksi (2)
lyhennysvapaata kuukautta kalenterivuotta kohden.
Lyhennysvapaiden kuukausien korko ja mahdollinen tilinhoitomaksu
lisatéan luottosummaan jolloin kuukausiera tai takaisinmaksuaika
muuttuu vastaavasti. Lyhennysvapaat kuukaudet eivat voi olla
perakkaisia ja niiden saaminen edellyttdd, ettd Luotonsaaja on
hoitanut velvoitteensa sopimusehtojen ja sovitun maksuaikataulun
mukaisesti.

6. Luottokorko

Luotonsaaja on velvolinen maksamaan korkoa mydnnetylle
luottosummalle ja myonnettyyn luottosummaan lisatylle
avausmaksulle. Luotonsaajan velvollisuus maksaa korkoa alkaa siita
paivasta, jolloin Luotonantaja on maksanut myodnnetyn luottosumman
Luotonsaajan ilmoittamalle pankkitilille.

Korko muodostuu viitekorosta ja korkomarginaalista, joka méaaritetaan
luottosopimuksessa. Viitekorko on yhden (1) kuukauden Euribor-
korko. Viitekoron arvo tarkistetaan yhden (1) kuukauden vélein ja arvo
maaraytyy joka kuukauden ensimmaisen pankkipéivan koron mukaan.
Luottosuhteen alkaessa viitekoron arvo maaraytyy viimeisimman
ennen luoton maksamista olleen koronmadaraytymispaivan viitekoron
noteerauksen mukaan. Luoton korko muuttuu yhtd paljon kuin
viitekoron arvo on muuttunut.

Korkojakso ulottuu kuun 28. paivasta seuraavan kuun 28. paivaan (pois
lukien jakson ensimmainen paiva ja mukaan lukien jakson viimeinen
paiva). Korkoa laskettaessa kuukausi muodostuu 30 korkopdivasta ja
vuosi 360 paivasta. Luotonsaajan maksaessa kuukausieran erédpaivaa
aikaisempana ajankohtana, korko lasketaan silti erapaivédan asti.
Luottosopimuksessa ilmoitettu arvioitu luoton todellinen vuosikorko on
laskettu Finanssivalvonnan ohjeistuksen mukaan luottosopimuksen
myontamishetkelld. Laskelmassa on otettu huomioon korko luotolle
luoton mydntamishetkelld, luoton perustamiseen ja luoton mahdolliseen
korottamiseen liittyvat kulut ja kuukausittainen tilinhoitomaksu olettaen,
etté korko ja maksut pysyvat samana koko luottoajan.

Mikali viitekoron noteeraus lopetetaan tai keskeytetaan, kaytetaan luoton
viitekorkona korkoa, joka lain tai viranomaisen paatoksen tai ohjeen
mukaan korvaa aikaisemman viitekoron. Jos laissa tai viranomaisen
maarayksessa tai ohjeessa ei maaratd asiasta, ja luotonantaja ja
luotonsaaja eivat ennen korkojakson paattymista paase yksimielisyyteen
viitekoron korvaavasta korosta, kaytetdaan viitekorkona sitd viitekorkoa,
jota kaytettin ennen viitekoron noteerauksen lopettamista tai
keskeyttamistd. Jos luotonantaja ja Iuotonsaaja eivat paése
yksimielisyyteen uudesta viitekorosta kuuden (6) kuukauden kuluessa
ajankohdasta, jolloin viitekoron noteeraus lopetettiin tai keskeytettiin,
luotonantaja maarittelee uuden viitekoron kuultuaan asiaankuuluvia,
pankkitoimintaa valvovia viranomaisia.

7. Kulut

Luotonsaaja on luoton maksun yhteydessa velvollinen maksamaan koron
lisdksi maksuja  Luotonantajalle  korvauksena  kuluista joita
Luotonantajalle muodostuu luotosta. Mahdollinen luoton avausmaksu
lisdtdédn luottosummaan. Mahdollinen tilinhoitomaksu maksetaan
kuukausittain kuukausieran maksun yhteydessd. Muut maksut tulee
maksaa kun maksua koskeva toimenpide on suoritettu. Luotonantaja voi
koska tahansa luottosopimuksen voimassaoloaikana korottaa maksuja
siltd osin kun Luotonantajan kulut toimenpiteistd, jotka maksun on
tarkoitus kattaa, ovat kasvaneet. Luotonantaja ilmoittaa Luotonsaajalle
kirjallisesti tai muutoin pysyvélla tavalla maksujen ja palkkioiden
muutoksesta ja niiden vaikutuksista ~maksuerien suuruuteen,
lukumé&araén tai maksupaivdan. Muutos tulee voimaan luotonantajan
ilmoittamasta ajankohdasta lukien, kuitenkin aikaisintaan yhden
kuukauden kuluttua ilmoituksen léhettamisestd Luotonsaajalle ellei
Luotonsaaja erikseen hyvaksy tata muutosta aiemmin.

8. Viivastyskorko ja viivastysmaksut

Jos Luotonsaajan maksu Luotonantajalle viivastyy, on puutteellinen tai on
maksamatta, on Luotonsaaja velvollinen maksamaan viivastyneelle
maaralle vuotuista viivastyskorkoa korkolain mukaan. Viivastyskorko on
vahintaan yhté suuri kuin kunakin ajankohtana luottosummasta perittava
korko. Jos luotonantajan ennen luoton maksettavaksi erdantymista
perima korko on korkeampi kuin ylla mainittu korkolain mukainen
viivastyskorko, on luotonantajalla oikeus peria viivastyskorkona tata
korkeampaa korkoa eninté&dn 180 vuorokauden ajan luoton erdannyttya
maksettavaksi kokonaisuudessaan, kuitenkin enintédan luottoa koskevan
tuomioistuimen tuomion antamiseen saakka. Kirjallinen maksukehotus
on 5 euroa. Luotonsaajan on liséksi korvattava luotonantajalle kaikki kulut
ja palkkiot, jotka aiheutuvat luotonantajan perimistoimista luotonsaajaa
tai muuta maksuvelvollista kohtaan.

9. Maksujen kohdistusjarjestys

Luotonantaja voi paattdd kohdistaa saapuneet maksut seuraavassa
jarjestyksesséa; perintékulut, muut kulut, korko, luoton p&doma. Jos
luotolla ei ole avoimia erid, voidaan maksu kohdistaa avoimeen
paaomaan.

10. Lyhennystaulukko

Velallisella on oikeus milloin tahansa luottosopimuksen
voimassaoloaikana saada veloituksetta padoman, korkojen ja maksujen
takaisinmaksua koskeva lyhennystaulukko. Maksutaulukko kasittééa



luottosaldon seka sovellettavat korot ja maksut siltd hetkeltd kun
Luotonsaaja ottaa yhteytté Luotonantajaan.

11. Reklamaatiot

Reklamaatiot virheista tulee tehdd Luotonantajalle valittdmasti
Luotonsaajan ne havaittua tai viimeistddn 13 kuukauden kuluttua
virheellisesta veloituksesta. Muussa tapauksessa Luotonsaaja menettaa
mahdollisuutensa reklamoida virheestad. Luotonsaaja on velvollinen
reklamaation yhteydessd antamaan tietoja, joita Luotonantaja tarvitsee
selvitykseensa. Jos selvityksestéd kay ilmi, ettd Luotonantajan tulee
suorittaa hyvitys Luotonsaajalle, tulee tdma& maksaa valittémasti ja
sovellettavissa tapauksissa palauttaa tilitiedot sellaisiksi kuin ne olisivat
olleet, jos virhetta ei olisi tapahtunut.

12. Tiliote

Luotonsaaja saa kuukausittain postitse tai muulla sovitulla tavalla
tiliotteen, josta selvidd ajankohtainen luottosaldo, tilitapahtumat,
maksamattomat korot ja kulut, ajankohtainen lyhennys seka erapaiva.

13. Luoton erityiset erddnnyttamisperusteet
Luotonantajalla  on oikeus erdannyttaa
Luotonantajan paattamana ajankohtana jos:

a) Luotonsaajan maksu on viivAstynyt vahintdan
kuukauden ja on edelleen suorittamatta ja viivastynyt summa kasittaa
vahintdan kymmenen prosenttia luoton alkuperaisesta maarasta.

b) Luotonsaajan maksu on viivastynyt vahintdan
kuukauden ja on edelleen suorittamatta ja viivastynyt summa kasittaa
vahintdan viisi prosenttia luoton alkuperéisestd maarasta seka koskee
kahta tai useampaa maksueraa.

c) Luotonsaaja on antanut Luotonantajalle
harhaanjohtavaa tietoa, jotka ovat voineet vaikuttaa luoton
mydntamiseen tai sen ehtoihin taikka Luotonsaaja on syyllistynyt muuhun
olennaiseen sopimusrikkomukseen.

d) Luotonsaaja kuolee, asetetaan konkurssiin tai
karajaoikeus on paattanyt velkajarjestelyn aloittamisesta.

luotto  ennenaikaisesti

Jos maksuviivastys on  johtunut Luotonsaajan  sairaudesta,
tyottomyydestd tai muusta siihen rinnastettavasta Luotonsaajasta
riippumattomasta seikasta, Luotonantajalla ei ole oikeutta irtisanoa
luottosopimusta, ellei viivastyksen kesto ja muut olosuhteet huomioon
ottaen ole Luotonantajalle ilmeisen kohtuutonta. Luotto erdantyy
maksettavaksi myds luotonantajan kirjallisesta vaatimuksesta, jos maksu
on eraantynyt vahintaan kuusi (6) kuukautta ja on edelleen olennaisessa
maarin suorittamatta.

Luoton erdantyminen tulee voimaan neljan (4) viikkon tai, jos
Luotonsaajalle on aiemmin huomautettu luoton takaisinmaksun
viivastymisesta tai muusta sopimusrikkomuksesta, kahden (2) viikon
kuluttua siitd, kun erdantymisilmoitus on lahetetty Luotonsaajalle.
Erdannyttaminen raukeaa, jos Luotonsaaja tdman ajan puitteissa
maksaa myohastyneen maaran tai korjaa muun mahdollisen
sopimusrikkomuksen.

14. Muuttuneet ehdot

Luotonantajalla on oikeus muuttaa luottosopimuksen ehtoja ilmoittamalla
Luotonsaajalle muutoksesta kirjeitse, sahkopostilla tai muutoin pysyvalla
tavalla. Muutos tulee voimaan Luotonantajan ilmoittamana ajankohtana,
kuitenkin aikaisintaan yhden (1) kuukauden kuluttua ilmoituksesta.
Luotonsaajan tulee ilmoittaa kirjallisesti, mikéli héan ei hyvaksy
muuttuneita ehtoja. Muussa tapauksessa sopimus jatkuu muutetun
sisaltdisend. Mikali Luotonsaaja ei hyvaksy ehtojen muutosta, on hanella
ja Luotonantajalla oikeus irtisanoa sopimus kohdan 13 mukaan.

15. limoitusten vastaanottaminen

Luotonsaajan tulee valittdmasti ilmoittaa kirjallisesti Luotonantajalle, jos
Luotonsaajan tai Yhteisvastuullisen Luotonsaajan nimi, osoite tai
sahkopostiosoite muuttuu. Luotonsaaja vastaa seurauksista, jos kyseista
tietoa ei ole annettu. Luotonsaajan katsotaan saavan tiedoksi kaikki
Luotonantajan lahettamat tiedotteet valittomasti sen jalkeen kun ne on
asianmukaisesti lahetetty Luotonsaajan ilmoittamaan sahk&postiin.
Luotonantajan lahettamat kirjeet katsotaan tulleen Luotonsaajan tiedoksi
viimeistaan seitsemantena (7) paivana niiden lahettamisesta siihen
osoitteeseen, jonka Luotonsaaja on Luotonantajalle ilmoittanut tai joka on
muutoin ollut Luotonantajan tiedossa. Luotonantaja suorittaa ainoastaan
sellaisia nimen ja osoitteenmuutoksia, joissa Luotonsaajan antamat
tiedot tdsméaavat tietoihin virallisissa henkildrekistereissa.

16. Henkilttiedot

Luotonantaja on vastuussa siitd, ettd Luotonsaajan henkilttietoja
kasitelladn voimassaolevan lainsdadannén ja viranomaisten antamien
maaraysten mukaisesti. Luotonsaaja antaa suostumuksensa sille, etta
Luotonantaja hakee, rekister6i ja kayttdd henkildtietoja, kuten
Luotonsaajan ja Yhteisvastuullisen Luotonsaajan nimi ja osoite,
hakemustiedot, tietoja myonnetysta luotosta ja luottoarviosta mukaan
lukien henkildluottotiedot luottotietoyhtidltd. Luotonsaaja on velvollinen
luovuttamaan Luotonantajalle tietoja, jotka ovat valttdmattomia, jotta
Luotonantaja pystyy hoitamaan lainmukaiset velvoitteensa rahanpesun
ja terrorismin rahoittamisen estamiseen liittyen. Luotonsaaja antaa
suostumuksensa sille, etté henkildtietoja — pankkisalaisuuden estaméatta
— luovutetaan ja kasitellddn Luotonantajan konserniin kuuluvissa
yrityksissa ja/tai Luotonantajan yhteistyOyrityksissa.

Pitdékseen rekisterinsd ajan tasalla Luotonantaja voi taydentaa
henkil6tietoja yksityisista ja julkisista rekistereista hakemillaan tiedoilla,
esimerkiksi  paivittdmalla osoitetietoja kansallisesta henkild- ja
osoiterekisteristd. Luotonsaaja on tietoinen, ettd héanelle voidaan
automaattisesti tarjota tietoa asiakastarjouksista ja Luotonsaaja antaa
Luotonantajalle, Luotonantajan kanssa samaan konserniin kuuluville
yhtitille sekd Luotonantajan yhteistydkumppaneille oikeuden kayttaa
tietoja tahan tarkoitukseen. Luotonantajalla on oikeus sailyttad tietoja
markkinointitarkoituksessa myos luottosuhteen paatyttya.
Luotonantajalla on oikeus luovuttaa edella kerrottuja tietoja myds EU:n ja
Euroopan Talousalueen ulkopuolelle. Luotonantajalla on oikeus luovuttaa
henkildtietoja  luottosopimuksen  siirronsaajalle tilanteessa, jossa
Luotonantaja kayttéda oikeuttaan siirtda luottosopimus.

Luotonsaajalla on oikeus pyytdd Luotonantajalta kerran vuodessa
maksutta  kirjallinen  ilmoitus  siitd, mitd Luotonsaajan tai
Yhteisvastuullisen Luotonsaajan henkiltietoja Luotonantaja kasittelee.
Pyyntd tulee toimittaa kirjallisesti Luotonantajalle. Luotonsaaja voi myos
tehda kirjallisen ilmoituksen Luotonantajalle, jos Luotonsaaja tai
Yhteisvastuullinen Luotonsaaja eivat halua, ettd tietoja kaytetdan
markkinointiin.  llmoitus tehdadan Luotonantajan asiakaspalveluun
osoitteessa luotto@avidafinans.fi.

17. Luottotietorekisteri

Luotonantajalla on oikeus ilmoittaa luottoon liittyvéd maksun laiminlyonti
luottotietorekisteriin, jos maksu on viivastynyt yli 60 paivaa
maksukehotuksessa mainitusta alkuperaisesta erapaivasta ja samalla on
kulunut vahintdan 21 paivaa siitd, kun Luotonsaajalle on lahetetty
maksukehotus, jossa on huomautettu mahdollisuudesta rekisterdida
maksuhairio luottotietorekisteriin.

18. Sopimuksen siirto

Luotonantajalla on oikeus kokonaan tai osittain siirtdé tai pantata toiselle
luottosopimuksesta  johtuva saatava kuulematta Luotonsaajaa.
Luotonsaajalla ei ole oikeutta siirtdd tai pantata luottosopimuksesta
johtuvia oikeuksiaan tai velvollisuuksiaan ilman Luotonantajan kirjallista
suostumusta.

19. Ylivoimainen este

Luotonantaja ei ole vastuussa vahingosta, joka johtuu lainmaéarayksesta,
viranomaisen toimesta, sodasta, lakosta, ty®sulusta, boikotista tai
muusta ylivoimaisesta esteesté joka on Luotonantajasta riippumaton,
odottamaton ja poikkeuksellinen tapahtuma. Lakko, tydsulku tai boikotti
kasittdd myos tilanteen, jossa Luotonantaja on kyseisten toimien
kohteena tai kayttdd naitd konfliktitilanteessa. Luotonantajan tulee
ilmoittaa niin pian kuin mahdollista edella mainituista tapahtumista
Luotonsaajalle.

20. Voimassaoloaika

Luottosopimuksen voimassaoloaika kay ilmi luottosopimuksesta ja on
korkeintaan viisitoista (15) vuotta. Luotonsaajalla on oikeus koska
tahansa irtisanoa luottosopimus. Maksamaton luottosaldo ja kertyneet
kulut ja maksut tulee maksaa viimeistddn luottosopimuksen
paattymispaivana.

21. Peruuttamisoikeus

Luotonsaajalla on oikeus peruuttaa luottosopimus 14 paivan kuluessa
luottosopimuksen solmimisesta, kuitenkin aikaisintaan laskettuna
paivasta, jolloin Luotonsaaja on pysyvélla tavalla vastaanottanut
sopimusehdot ja ennakkotiedot. Peruuttamisoikeuden kéaytdstad on
iimoitettava pysyvalla tavalla (esim. postitse tai sahkdpostin valityksella)
Luotonantajalle. Luotonsaajan on viivytyksetté ja viimeistaan 30 péaivan
kuluessa peruuttamisilmoituksen tekemisesta palautettava sopimuksen
perusteella saamansa varat korkoineen silta ajalta, kun Luotonsaajalla on



ollut luotto kaytettavissa. Ellei Luotonsaaja tdman ajan kuluessa palauta
varoja korkoineen, peruuttaminen raukeaa.

22. Valitukset ym.

Jos Luotonsaaja on reklamoinut Luotonantajalle, mutta ei ole tyytyvainen
Luotonantajan vastaukseen, voi Luotonsaaja kaantya kirjallisesti
Luotonantajan  valituksista vastaavan henkilon puoleen. Jos
Luotonsaajan mielestéd valitus ei johda tyydyttdvédan Luotonantajan
tekeméaén oikaisuun, Luotonsaaja voi maksutta valittaa
Kuluttajariitalautakuntaan, www.kuluttajariita.fi, puhelin 029 566 5200 .
Jos sopimus on tehty verkkosivuston kautta luotonsaaja voi myds
kaantya eurooppalaisen verkkovalitteisen riidanratkaisufoorumin puoleen
riidan ratkaisua varten, alla olevan linkin kautta,
www.ec.europa.eu/consumers/odr/ . Luotonsaaja voi myods kaantya
yleisen tuomioistuimen puoleen, jolloin toimivaltainen oikeuspaikka on
suomalainen tuomioistuin.

Jos Luotonsaaja haluaa keskustella asiasta riippumattoman tahon
kanssa, hadn voi saada neuvoja ja tietoa Vakuutus- ja
Rahoitusneuvonnasta, = www.fine.fi, puhelin (09) 6850 120.
Luottosopimuksessa sovelletaan Suomen lakia.



