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1. PARTER

Parter ar Avida Finans AB (publ), nedan kallad Avida, och
den eller de som tecknat avtal med Avida om Avidas
tjianster och for vilken respektive ett konto fors, nedan
kallad Kontohavaren. Kontohavaren ar fordringsagare
gentemot Avida betraffande tillgodohavandet pa kontot.

2. FORFOGANDE OVER KONTOT

Forfoganderatt dver kontot har Kontohavaren.
Kontohavaren ger harmed Avida fullmakt att genomféra de
uppdrag som lamnas till Avida. Har Kontohavaren lamnat
Avida uppdrag om 6verforing fran kontot, &r Kontohavaren
skyldig att se till att erforderliga medel finns pa kontot vid
varje overforingstillfalle. Om underskott skulle uppsta pa
kontot p& grund av utférd éverforing, har Avida ratt att
aterféra medel frdn mottagarkontot. De tjanster som
erbjuds kan foréndras 6ver tiden. Information om aktuella
tjanster anges pa Avidas webbplats www.avida.se och
tillhandahalls hos Avida. Kontohavaren &r inte beréattigad
till ersattning pa grund av driftstorning som forsvarar eller
omdjliggor utnyttjandet av tjansterna.

3. RANTA

Uppgift om aktuell rantesats framgar av vid var tid
gallande villkor pa www.avida.se eller genom Avidas
kundtjanst. Rénta beréknas efter den rantesats och enligt
de grunder som vid varje tid tillampas av Avida fér kontot.
Ranta pa innestdende medel pa kontot raknas for samtliga
kalenderdagar under aret. Rantan kapitaliseras arligen per
den 31/12 och beraknas efter faktiskt antal
dagar(365/365). Ranta pa belopp som satts in pa kontot
raknas frdn och med dagen efter insattningsdagen. P&
uttaget belopp réknas ranta till och med dagen fore
uttagsdagen. Avida ar skyldig att innehalla skatt pa rantan
vid avslut av kontot och i samband med kapitalisering av
rantan vid arsskiftet d& Kontohavaren ar en fysisk person.
Avida ager ratt att andra saval rantesats som
berakningsgrund for rantan. Om rantesatsen andras till
nackdel fér Kontohavaren och detta beror pa
omstandighet som Avida inte rader 6ver, t ex andring av
det allmanna rantelaget, underrattas Kontohavaren sa
snart det kan ske genom annonsering i dagspress eller
genom sarskilt meddelande. Om réantesatsen andras till
nackdel fér Kontohavaren och detta beror pa annan
omstandighet &n som nyss angivits underrattas
Kontohavaren genom annonsering i dagspress eller
genom sarskilt meddelande minst 14 dagar innan
andringen trader i kraft. Vid ranteéndring ager
Kontohavaren utan sarskild avgift omedelbart avsluta
kontot, och sddan begéaran ska lamnas till Avida skriftligen.
Andring av berékningsgrund fér ranta meddelas
Kontohavaren ocksa minst 14 dagar innan &andringen
trader i kraft. Kontohavaren underrattas om andrad
rantesats eller berakningsgrund genom sarskilt
meddelande. Vid ranteandringar beraknar Avida rantan
efter den nya rantesatsen frdn och med den dag
rantedndringen trader i kraft.

4. AVGIFTER

Uppgift om géallande avgifter for kontot framgar av vid var
tid gallande villkor p& www.avida.se eller genom Avidas
kundservice. Avgifter utgar enligt de grunder som Avida
vid var tid allmént tillampar. Om avgifter andras av Avida
till nackdel for Kontohavaren lamnas underréttelse till
Kontohavaren minst 14 dagar innan andringen tréder i
kraft. Detsamma géller om Avida infor avgift pa kontot for

tjanst som tidigare har tillhandahallits utan kostnad. Vid
andring av avgifter ager Kontohavaren utan sarskild avgift
omedelbart avsluta kontot och sddan begaran ska lamnas
till Avida skriftligen. Kontohavaren underrattas om éndrade
avgifter genom sarskilt meddelande.

5. KONTOUTDRAG

Kontohavaren kan I6pande logga in pd www.avida.se och
se aktuella kontouppgifter. Inga kontoutdrag skickas ut.
Arsbeskeden distribueras elektroniskt via Avidas
inlaningssystem och skickas inte ut via post.

6. MEDDELANDEN

Meddelande som sants av Avida i rekommenderat brev
eller vanligt brev ska anses ha nétt Kontohavaren senast
pa sjunde dagen efter avsandandet om brevet sants till
den adress som &r angiven i ansokan eller pa annat satt
ar kand for Avida. Meddelande som sants med hjalp av
telefax, Internet eller annan elektronisk kommunikation
ska anses ha kommit Kontohavaren tillhanda vid
avsandandet om det sants till av Kontohavaren uppgiven
adress. Kontohavaren ska underratta Avida om
adressandring, andring av e-postadress eller annan
andring av uppgifter som ar av betydelse for Avida.

7. BEGRANSNING AV AVIDAS ANSVAR

Avida &r inte ansvarig for skada som beror pa svenskt
eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk
myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omstandighet. Forbehallet i
frga om strejk, blockad, bojkott och lockout galler &ven
om Avida sjalv vidtar eller ar foremal for sddan
konfliktatgard. Skada som uppkommit i andra fall ska inte
erséttas av Avida, om Avida varit normalt aktsam. Avida
svarar inte i ndgot fall fér indirekt skada om inte skadan
orsakats av Avidas grova vardsloshet. Foreligger hinder
for Avida att verkstalla betalning eller att helt eller delvis
vidta annan atgéard enligt dessa Allmanna villkor pa grund
av omstandighet som anges i forsta stycket far atgarden
skjutas upp tills dess hindret har upphort. Vid sadan
uppskjuten betalning skall Avida betala ranta efter den
rantesats som gallde pa forfallodagen. Ar Avida till féljd av
omstandighet som anges i forsta stycket forhindrad att ta
emot betalning, har Avida for den tid under vilken hindret
forelegat ratt till ranta endast enligt de villkor som gallde
pa forfallodagen. Avida ar inte ansvarig for skada som
uppkommit genom att Kontohavaren uppgivit felaktigt
kontonummer for féranmalt konto i bank.

8. BANKID OCH E-LEGITIMATION

For att Kontohavaren skall kunna dppna ett konto digitalt
kravs att Kontohavaren innehar en giltig BankID e-
legitimation. Avida accepterar BankID pa fil, samt mobilt
BanklID. Kontohavaren ansvarar sjalv for att denne har
den for andamalet lamplig utrustning som erfordras for att
kunna nyttja BankID. BankID &r en e-legitimation som
Kontohavaren skall anvénda for identifiering och signering
hos Avida. En identifikation med BankID ar lika giltig som
en fotolegitimation och en signering med BanklID ar lika
bindande som en namnteckning p& ett papper.
Kontohavaren forbinder sig darfor dels att ej Iata annan
person nyttja Kontohavarens BankID. Avida kontrollerar ej
att det ar Kontohavaren som utnyttjar dennes BankID vid
kommunikation med Avida. Kontohavaren ansvarar fér hur
dennes BankID anvands och Kontohavaren star for risken
om nagon obehdrig anvander dennes BankID.
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Kontohavaren férbinder sig darfor att hantera uppgifter
rérande BankID pa ett sddant sétt att ingen annan kan
anvanda sig av dessa.

9. KONTOHAVARENS ANSVAR
Kontohavaren forbinder sig:

- att valja losenordet sa att det inte kan férknippas med
kontohavaren och att halla samtliga I6senord hemliga.

- att férvara medium dar BankID lagras (t ex harddisk,
diskett , CD, USB-minne, dator, telefon eller surfplatta) pa
ett sékert satt.

- att radering sker av BankID som lagrats pa oskyddad
plats (t ex offentlig dator).

- att inte exponera BankID oskyddat, t ex via e-post.

- att omedelbart sparra BankID om det finns misstanke att
nagon annan fatt kannedom om lésenordet samt att &ven
da kontakta Avida.

- att vid misstanke om brott genast gora en polisanmalan

Kontohavaren ansvarar gentemot Avida fér skada som
uppkommit genom att Kontohavaren varit forsumlig eller
haft ett brottsligt forfarande eller genom obehdérigt
utnyttjande av I6senord. Kontohavaren ansvarar ensam
for skada som uppkommit pa grund av fel eller brist i
Kontohavarens dator- eller kommunikationsutrustning,
programvara eller abonnemang. Kontohavaren &ar ansvarig
for skada eller forlust som Kontohavaren uppsatligen eller
genom oaktsamhet dsamkar sig sjalv, Avida eller tredje
man.

10. ANDRING AV ALLMANNA VILLKOR

Avida forbehaller sig ratten att andra dessa Allmanna
villkor. Meddelande om andrade villkor ska lamnas till
Kontohavaren. Om villkorsandringen &r av vasentlig
betydelse underrattas Kontohavaren 14 dagar innan de
andrade villkoren tréder i kraft. Om Kontohavaren inte
godtar andringen har Kontohavaren ratt att omedelbart
avsluta kontot och sddan begéaran ska lamnas till Avida
skriftligen.

11. INSATTNINGSGARANTI

Enligt lagen (1995:1571) om inséttningsgaranti har
Kontohavaren, om denne i handelse av Avidas konkurs
inte skulle fa ut sina likvida medel innestdende pa konto
hos Avida, ratt till sarskild ersattning med sammanlagt
hogst 1050 000 kronor per kund. Riksgalden betalar ut
ersattningen inom 7 arbetsdagar fran den dag Avida
forsattes i konkurs eller Finansinspektionen beslutade att
garantin ska tréda in.

12. REKLAMATION

Kontohavaren ska omgaende for Avida patala eventuella
fel eller brister i utforandet av lamnat uppdrag eller tjanst.
Motsvarande géller om Kontohavaren anser att Avida inte
utfért beordrat uppdrag/tjanst korrekt. Reklamation ska
lamnas s& snart Kontohavaren upptéckt eller borde
upptackt felet. Om reklamation inte sker omgaende,

forlorar Kontohavaren rétten att begara ersattning eller
krava andra atgarder fran Avidas sida.

13. MOTTAGARKONTO

Kontohavaren anger ett mottagarkonto, dar kontohavaren
ar registrerad som kontohavare, i annan svensk bank till
vilket innestdende medel ska betalas ut p& uppdrag av
Kontohavaren. Kontohavaren maste skriftligen anmala det
konto till vilket 6verforing ska ske till p& kontoansokan.
Andring av uppgift om mottagarkonto ska ske skriftligen,
skrivelsen skall innehalla en fullmakt for Avida att ha ratt
att kontrollera Kontohavare enligt Avidas vid var tid
géllande kontroll och identifieringsrutiner.

14. AVSLUTANDE AV KONTO

Kontohavaren far saga upp kontot med omedelbar verkan.
Avida far saga upp avtalet med en uppsagningstid av
minst en manad. Om Kontohavaren gjort sig skyldig till
vasentligt avtalsbrott har Avida réatt att séga upp avtalet
med omedelbar verkan. Avida har ratt att avsluta konton
da saldot &r noll och rérelsetransaktioner ej skett under
den senaste tremanadersperioden. Ej aktiverade konton
kommer att avslutas efter 90 dagar utan meddelande till
Kontohavaren. Ej aktiverade konton avser de konto dar
det ej skett nagra rorelsetransaktioner efter kontots
Oppnande.

15. ANGERRATT

Kontohavaren har &ngerratt och far frantrada inganget
avtal med Avida. Kontohavaren skall till Avida, vid
utévandet av angerratten, meddela Avida om detta inom
14 dagar fr&n den dag da avtalet ingicks. Avida skall d&
senast inom 30 dagar betala tillbaka det belopp som satts
in p& kontot. Aterbetalning sker till mottagarkontot.

16. INFORMATION AVSEENDE DISTANSAVTAL

Avida Finans AB (publ), 556230-9004, Box 38101, 100 64
Stockholm. Telefon 08-564 20 100, hemsida
www.avida.se. Avida &r ett Kreditmarknadsbolag som
tillhandahaller finansiella I6sningar till foretag genom kép
och belaning av fakturafordringar samt med tillhérande
tjianster som inkasso och fakturaadministration. Avida
tillhandahaller &ven in-och utlaning gentemot
privatpersoner. Avida star under Finansinspektionens
tillsyn. AvidaSpar sparkonto ar ett sparkonto med rorlig
ranta. Kontot omfattas av den statliga insattningsgarantin.
Klagomal avseende Avidas produkter och tjanster bor
omgéende meddelas Klagomalsansvarig hos Avida. Ar du
inte n6jd med svaret fran Klagomalsansvarig finns det
mdjlighet att f& arendet prévat av Allmanna
Reklamationsnamnden eller allman domstol. VVagledning
kan aven erhallas fran Konsumenternas Bank- och
Finansbyra eller konsumentvagledningen i din kommun.

18. TILLAMPLIG LAG

Tolkning och tillampning av kontoavtalet och dessa
Allmanna villkor ska ske enligt svensk lag.

www.avida.se
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Bilaga 1

Behandling av personuppgifter

Vem &r ansvarig for dina personuppgifter?

Avida ar personuppgiftsansvarig for de uppgifter du
lamnar till Avida och som Avida behandlar rérande dig i
ovrigt. Denna Dataskyddspolicy forklarar hur Avida samlar
in och anvander dina personuppgifter. Den beskriver
ocksé dina rattigheter gentemot oss och hur du kan gora
dina rattigheter géllande. Du kan alltid kontakta oss vid
fragor kring var hantering av dina personuppgifter genom
att skicka ett e-postmeddelande till dpo@avida.se.

Insamling och tillhandahallande av personuppgifter
De personuppgifter som behandlas ar uppgifter som du
sjalv lamnar vid anstkan om att ppna ett sparkonto.
Uppgifterna kompletteras vid forberedelse av tjansten och
i Ovrigt vid administration av avtalet/tjansten med dig som
kund. Uppgifter om foretradare for dig som kund, t.ex.
formyndare, gode méan eller ombud behandlas ocksa.
Avida kan dven komma att inhamta personuppgifter fran
allmant tillgangliga kallor sdsom privata och offentliga
register. Avida kan dven komma att spela in telefonsamtal,
spara e-postkorrespondens eller p& annat sétt
dokumentera din kommunikation med oss.

Vilka personuppgifter kommer vi att behandla?

Avida kan komma att behandla bade direkta och indirekta
personuppgifter s& som ditt namn, personnummer, kon,
alder, adress, e-postadress, telefonnummer, interna och
externa kontouppgifter, inkomstuppgifter, syftet med
sparandet och 6vrig finansiell information som ar
nodvandig for att ingd ett avtal med oss.

Andamal med personuppgiftsbehandlingen

Nedan féljer en sammanstéllning av vilka &ndamal och
rattsliga grunder Avida har for behandlingen av dina
personuppgifter.

- For att bekrafta din identitet och verifiera dina person-
och kontaktuppgifter (Réttslig grund: Avtalsrelation och
Rattslig forpliktelse).

- For att avgora vilka tjanster och produkter vi kan erbjuda
dig, t.ex. genom interna eller externa kreditbedémningar
(Rattslig grund: Avtalsrelation och Rattslig forpliktelse).

- For att forhindra missbruk av véra tjanster och produkter
som en del i vara anstrangningar att halla tjansterna och
produkterna trygga och sakra (Rattslig grund:
Avtalsrelation och Rattslig forpliktelse).

- For att administrera var avtalsrelation med dig, t.ex. for
att uppfylla vara skyldigheter gentemot dig eller for att
tillhandahalla dig med information om vara tjanster och
produkter (Rattslig grund: Avtalsrelation och
Intresseavvagning).

- For att forhindra att vara tjanster och produkter utnyttjas
for bedragerier, penningtvatt och finansiering av terrorism
(Rattslig grund: Rattslig forpliktelse).

- For kundanalys, administration av vara tjanster och
produkter inklusive felstkning, dataanalys, testning och for
drift av vara it-system (Rattslig grund: Avtalsrelation,
Rattslig forpliktelse och Intresseavvagning).

- For riskanalys, riskhantering inkl. kvalitetsbedémning av
krediter for kapitaltackningsandamal, kreditriskhantering,
kreditvarderingssystem, kreditrisk- och scoringmodeller
(Rattslig grund: Rattslig forpliktelse och
Intresseavvagning).

- For marknadsforingsandamal, forutsatt att du inte begart
om direktreklamspérr hos oss (Réttslig grund:
Intresseavvagning).

Kommer vi skicka reklam till dig?

Du kan komma att fa intressanta erbjudanden frén oss.
Om du inte vill ha nagra erbjudanden sa kan du skicka ett
e-postmeddelande till dpo@avida.se s& anvander vi inte
dina personuppgifter till direktmarknadsféring.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Avida lagrar dina personuppgifter s lange som det ar
nodvandigt for att utfora vara kontraktuella ataganden
gentemot dig. Vi kommer aven att lagra dina
personuppgifter sa lange det kravs enligt de lagringstider
som foljer av tillamplig lagstiftning, t,ex,
penningtvattslagstiftning (upp till 10 &r) och
bokféringslagstiftning (upp till 8 &r). Vid de fall vi lagrar
dina personuppgifter med Intresseavvagning som rattslig
grund kommer vi lagra dem under sé lang tid som
tillamplig dataskyddslagstiftning tillater. Vid de fall Avida
anvander Intresseavvagning som rattslig grund har du ratt
att begransa var anvandning av dina personuppgifter.

Vilka rattigheter har du som kund?

Om dina personuppgifter ar felaktiga eller ofullstandiga har
du ratt att begara rattelse av dessa. Du har aven ratt att, i
vissa fall, begéara att personuppgifter raderas eller att
anvandningen av personuppgifterna begransas. Du har
darutover ratt till viss information avseende pagaende
behandling av dina personuppgifter liksom tillgang till
sédana personuppgifter. P& begéran har du ratt att f& ut
och ratt att 6verfora vissa av dina personuppgifter till
annan personuppgiftsansvarig, s.k. dataportabilitet. Du har
ratt att invanda mot behandling av personuppgifter for
direktmarknadsféringsandamal, behandling av
personuppgifter som bygger pa intresseavvagning
inbegripet profilering som grundar sig pa
intresseavvagning.

Begéran enligt ovan ska goras genom att skicka ett e-
postmeddelande till dpo@avida.se Det kan finnas
Rattsliga forpliktelser for Avida som hindrar oss fran att
omedelbart radera dina personuppgifter. Dessa Réttsliga
forpliktelser kommer frén t.ex. bokforings- och
skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning. Vad
vi da gor ar att blockera de personuppgifter, som vi ar
skyldiga att spara, fran att kunna anvéndas till andra
syften an att uppfylla sddana Rattsliga forpliktelser.

Om du anser att Avida inte tillvaratar dina rattigheter
gallande dina personuppgifter har du méjlighet att framféra
klagomal till tillsynsmyndigheten. Detta gérs genom att
kontakta Datainspektionen, kontaktinformation finns
tillgangligt p& (www.datainspektionen.se).

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter till?
Avida kommer att dela dina personuppgifter till
leveranttrer och samarbetspartners som utfor tjanster for
var rakning (sdsom kreditupplysningsforetag,
molntjanstféretag, inkassobolag, banker och
kreditformedlare). Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstalla att dina
personuppgifter hanteras sékert och med en adekvat
skyddsniva vid éverforing till eller delning till tredje part.
Avida kan aven komma att lamna ut dina personuppgifter
till myndigheter sdsom polisen, skatteverket eller andra
myndigheter om vi &r skyldiga att gora det enligt lag eller
om du har godkant att vi gor det.
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Nar kan Avida genomfdra en
"Tredjelandsoverforing”?

| vissa fall kan Avida komma att 6verféra personuppgifter
till land utanfér EU och EES (sk tredjeland) samt till
utlandska organisationer. Sadan 6verféring sker endast
under forutsattning att dvriga regler i
Dataskyddsférordningen foljs:

- EU-kommissionen tagit beslut om att det finns en
adekvat skyddsniva i det aktuella landet.

- Att det har vidtagits andra lampliga skyddsatgarder, t ex
standardavtalsklausuler eller bindande
foretagsbestammelser,(s.k. Binding Corporate Rules,
BCRs).

- Det finns sarskilt tillstdnd av tillsynsmyndigheten.

- Det i vrigt ar tillatet enligt tillamplig
dataskyddslagstiftning.

Vad ar profilering?

Med profilering avses automatisk behandling av
personuppgifter som anvands for att bedéma vissa
personliga egenskaper hos en fysisk person, i synnerhet
for att analysera eller forutsdga exempelvis dennes
ekonomiska situation. Profilering anvands av Avida for
exempelvis marknads- och kundanalyser,
systemutveckling, marknadsféring, vid automatiserade
beslut och vid transaktionsmonitorering for att motverka
bedragerier. Den rattsliga grunden for profilering ar
Intresseavvagning, Rattslig forpliktelse och Avtalsrelation.

Vad &ar automatiserade beslutsfattande?

Avida anvander sig i vissa fall av automatiserat
beslutsfattande. Det kan exempelvis vara ett
automatiserat godkannande/avslag pa en kreditansokan
via internet. Du har réatt att inte bli foremal for ett beslut
som enbart grundas pa nagon form av automatiserat
beslutsfattande, inbegripet profilering, om beslutet kan ha
rattsliga foljder for dig eller i betydande grad péverkar dig
pa annat satt. Avida har dock ratt att anvanda sig av
automatiserat beslutsfattande om det ar nédvandigt for
ingéende eller fullgérande av ett avtal med dig eller om du
har gett ditt samtycke.

Dataskyddsombud

Avida har utsett ett dataskyddsombud som ska 6vervaka
att Avida foljer reglerna om skydd av personuppgifter.
Dataskyddsombudet ska fullgéra sitt uppdrag pa ett
oberoende satt i férhallande till Avida. Du kommer i
kontakt med dataskyddsombud genom att skicka ett e-
postmeddelande till dpo@avida.se.
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